REGRAS PARA DROGARIAS E FARMACIAS, LIBERADOS PARA FUNCIONAMENTO, DE
ACORDO COM A CLASSIFICAGAO DE ONDAS DO PROGRAMA MINAS CONSCIENTE.
AGOES GERAIS QUE SE APLICAM A FUNCIONARIOS, FORNECEDORES, PACIENTES,
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PROTOCOLO

PARA FARMACIA SEM MANIPULAGCAO (DROGARIA) E
FARMACIA COM MANIPULACAO

ACOMPANHANTES OU OUTROS QUE CIRCULAREM NO LOCAL.

1.

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

ATENGAO:

Deve-se, sempre, verificar o que preconiza a Nota Técnica GVIMS/GGTES/ANVISA N°.
04/2020, atualizada em 25 de fevereiro de 2021, Resolug¢do da Diretoria Colegiada - RDC
ANVISA n° 377, de 28 de abrii de 2020, Nota Técnica n°.
6/2021/SEI/GRECS/GGTES/DIRE1/ANVISA, Nota Técnica n°.
07/2021/SEI/GRECS/GGTES/DIRE1/ANVISA, o Protocolo Minas Consciente conjugado com

os Decretos Municipais, e os regramentos especificos de cada seguimento.

Caso estas legislagdes apliquem regras adversas € com maior restricio em relagdo as

regras apresentadas neste protocolo, devem-se observar as mais restritivas.

Este Protocolo abrange as drogarias e farmacias e similares em todo territério do Municipio
de Divindpolis.

Como parte do sistema de saude, as farmacias desempenham um papel importante na
disensacgao e fornecimento de medicamentos, administracdo de medicamentos, incluindo as
vacinas e servicos de saude ao publico. E importante garantir a fungdo continua das
farmacias durante a pandemia da COVID-19 e reduzir o risco para os clientes usando os

principios de prevencgao e controle e infecgdes e distancimaneto social.

RECOMENDAGOES GERAIS - QUALQUER ONDA

O estabelecimento é responsavel por orientar colaboradores, pacientes/clientes sobre as
medidas de seguranca adotadas para evitar a COVID-19;

E responsabilidade dos estabelecimentos treinar colaboradores sobre as novas medidas
de uso e higienizagéo de espacos e equipamentos;

Exigir de todos o uso obrigatério de mascaras, fiscalizando o uso correto dentro do
estabelecimento e impedir 0 acesso sem 0 uso da mesma;

Disponibilizar lavatério com dispensador de sabonete liquido e papel toalha ou
dispensador com preparagoes alcodlicas a 70% para todos os colaboradores e clientes,
em pontos estratégicos do estabelecimento;

Os dispensadores de agua que exigem aproximagao da boca para ingestéo (bebedouros)
devem ser lacrados, permitindo-se o funcionamento apenas do dispensador de agua para

copos descartaveis ou de uso pessoal;
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1.6

1.7

1.8

1.9

1.10
1.1
1.12

1.13

1.14

Utilizar alertas visuais (cartazes, placas e pbsteres etc.) na entrada dos servigos de
saude e em locais estratégicos com informagdes sobre: principais sinais e sintomas da
COVID-19; forma correta para a higiene das maos com agua e sabonete liquido OU
preparagao alcoodlica para as maos a 70%, como realizar a higiene respiratoria/etiqueta
da tosse e como utilizar corretamente a mascara facial. Afixar cartazes na entrada com a
metragem livre do estabelecimento e a quantidade de pessoas que podem permanecer
dentro do estabelecimento;

Proteger todas as maquinas de pagamento com plastico transparente para serem
higienizados com alcool 70% (liquido ou gel) apds cada uso.

Manter o ambiente de trabalho com ventilacdo adequada, com portas e janelas abertas e
evitando o uso de ar condicionado. Na impossibilidade, seguir rigorosamente os
procedimentos de manutencao e limpeza dos equipamentos segundo as normas vigentes
e orientagcdes do fabricante;

Nao oferecer produtos para degustacao e proibir que clientes consumam produtos dentro
do estabelecimento;

Evitar atividades promocionais e eventos que possam gerar aglomeracao de pessoas;
Fomentar e priorizar atendimento por delivery. Inclua mensagens de texto ou de telefone
automatizadas que solicitem especificamente aos clientes doentes que fiquem em casa e
solicitem entrega em domicilio ou enviem um membro da familia ou um amigo para
buscar seu medicamento;

Solicitar aos funcionarios que estdao doentes a ficar em casa. Certifique-se de que a
equipe da farmacia com febre ou sintomas que possam ser devidos ao COVID-19
permaneca em casa e longe do local de trabalho até se recuperar.

Para estabelecimentos que possuem mais de 10 colaboradores devera ser preenchido
diariamente o anexo - CHECK LIST PARA PREVENCAO DE DISSEMINACAO.

2. ACESSO AO ESTABELECIMENTO

2.1
2.2

2.3

2.4

Realizar afericdo obrigatéria de temperatura de funcionarios e clientes;

Sinalizar as areas de circulagcdo interna, incluindo espagos proximos as géndolas,
prateleiras e afins, e demarcar distanciamento recomendado para locais de fila;

A empresa devera fornecer Equipamentos de Protecao Individual (EPIs) adequados para
atividade exercida e em quantidade suficiente, incluindo obrigatoriamente mascara, para
trabalhadores (sempre) e clientes (quando necessario);

Se possivel, instalar uma secao de plastico transparente na area de contato do cliente
para fornecer protegdo de barreira, para se proteger contra goticulas de tosses ou
espirros. Configure com uma abertura de passagem na parte inferior da barreira para que

as pessoas falem ou fornegam itens de farmacia.

3. DISPENSAGAO DE MEDICAMENTOS E ASSISTENCIA FARMACEUTICA
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3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Disponibilizar recipiente para que sejam colocadas as prescricbes dos pacientes e para a
retirada dos medicamentos, evitando-se contato entre as m&os. Higienizar os recipientes
apo6s cada uso.

Evitar tocar em objetos que foram manuseados pelos clientes. Se ocorrer a transferéncia
de itens, a equipe da farmacia deve lavar as maos posteriormente com agua e sabonete
por pelo menos 20 segundos ou com preparagao alcodlica a 70%. Devem sempre evitar
tocar nos olhos, nariz ou boca com as maos néo lavadas;

Priorizar o atendimento de pessoas: idosas; com sintomas respiratérios, transplantados,
portadoras de doencas autoimunes como Artrite Reumatoide, Psoriase, Esclerose
Multipla e Doenca de Crohn, dentre outras e gestantes;

Realizar a limpeza e desinfeccdo do ambiente e das superficies comuns ao atendimento.
Sugere-se a desinfecgdo com alcool 70% ou hipoclorito de sédio 0,5% ou outro
desinfetante regularizado junto a Anvisa. Siga as instru¢des do fabricante para
concentracdo, método de aplicagcdo e tempo de contato para todos os produtos de
limpeza e desinfec¢do. A regularidade da limpeza e desinfecgéo destas superficies deve
ser coerente com as atividades desenvolvidas pelo estabelecimento, constar no
procedimento de rotina, e ser de ciéncia de todos os funcionarios. Limpar superficies
duras e nao porosas com detergente ou sabdo e agua se as superficies estiverem
visivelmente sujas antes da aplicagao do desinfetante;

Pacientes com sintomas respiratérios devem ter atendimento imediato, em local isolado e
com um fluxo diferente do restante do estabelecimento. A farmacia deve disponibilizar
mascaras cirurgicas para todos os pacientes com sintomas respiratérios que estejam
sem a protegao facial atendidos no ambiente da assisténcia farmacéutica;

Nas consultas farmacéuticas, manter os cuidados como distadncia minima de 1 (um)
metro ehigienizagdo das maos com agua e sabonete liquido ou preparagao alcodlica a
70%, antes e ap6s o atendimento;

Os estabelecimentos farmacéuticos devem fornecer equipamentos de protecao individual
adequados para os profissionais que realizam testes rapidos para investigagao da
infecgado pelo novo coronavirus. Para a coleta de amostra sanguinea: avental, 6culos de
protecdo ou protetor facial, luvas descartaveis e mascara cirurgica. Para coleta de
amostra do trato respiratorio superior com risco de geracao de aerossois: avental, 6culos

de protegao ou protetor facial, luvas descartaveis, gorro, mascara N95 ou PFF2.

4. DISTANCIAMENTO E LIMITE DE PESSOAS:

4.1

4.2

4.3

Garantir o distanciamento entre as pessoas, em todo ambiente, de 3 ou 1,5 metros
lineares, conforme classificagdo de onda que o municipio se enquadra;

O numero maximo de pessoas que podem utilizar o ambiente deve considerar para fins
de calculo: usuarios e funcionarios;

Reduzir o fluxo e a permanéncia de pessoas dentro do estabelecimento para atingir o
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4.4

4.5

4.6

distanciamento minimo recomendado entre pessoas, equipamentos, ou baias de
trabalho;

Disponibilizar mecanismo eficiente de controle da quantidade de pessoas em seu interior
de modo que seja rigorosamente controlada a capacidade de lotagdo permutida no local.
Quando este mecanismo for fisico, como fichas, estes deverao ser de materiais
impermeaveis e higienizados a cada uso.

A limitagcdo maxima (absoluta da capacidade) de pessoas nas atividades deve atender

simultaneamente a todos os parametros indicados abaixo:

Parametros de distanciamento

4.7

4.8

ONDA Tipo de Protocolo Distancia Linear

ROXA Restritivo e essencial 3 metros
VERMELHA Restritivo 3 metros
AMARELA Restritivo 1,5 metros

VERDE Padrao 1,5 metros

Estabelecer barreiras preferencialmente fisicas entre funcionarios e usuarios, como
também entre os proprios usuarios. Recomenda-se que o distanciamento seja no minimo
1 (um) metro entre a pessoas, ou a recomendada de acordo com a classificagdo da onda
do Minas Consciente;

Estabelecer horarios alternativos para funcionarios, para diminuir a possibilidade de

aglomeracgao e a concentragdo de pessoas.

PROTOCOLO
Para farmacia sem manipulagao (drogaria) e farmacia com manipulagao
VERSAO DATA
1.0 23 de Abril de 2021
2.0 26 de Abril de 2021

3.0 26 de Abril de 2021




+SUS:‘?-?IT-- CHECK LIST PARA PREVENCAO DE DISSEMINACAO

MES:

Jan

Fev

Mar

Abr

Mlai

Jun

Jul

Ago

Set

Cut

Mov|Dez

ANO:

2021

2022

NOME DO FUNCIONARIO:

CPF:

NOME DA EMPRESA:
SETOR DE TRABALHO:

CNPI:

DIAS
QUESTOES

10

11

12

13

14

15

16

17|18

19

20|21

22

z3

24|25

26

27

28

29

30

31

1) SINTOMAS GRIPAIS?

2) SINTOMAS RESPIRATORIOS?

3) POSITIVO OU SUSPEITO DE
CovID-19?

4) CONTATO PROXIMO?

5) INFORMAR A TEMPERATURA
Temperatura normal: de 36°C
{inicic da manh3) até 37,5° C (fim
da tarde). http:/fbvsms . saude. gov.br]

VISTO DO
FUNCIONARIO

LEGENDA:

S =SIM
N = NAO

OBSERVACOES:

1) Caso ocorra um SIM - 5 - nas guestfies 1 ou 2 ou 3 ou se a Temperatura descrita na questdo 5 for superiror a 37,5° C o funcionério deve

procurar o servigo de salude para diagnéstico médico. Caso haja um S na gquestdo 4 (contato prdximo), este deve ser identificado e
também procurar o servigo de sadde para diagndstico médico.

2} Contato proximo: Um contato proximo é definido como qualqguer individuo que esteja a menos de 1,5 metros de uma pessoa infectada
por pelo menos 15 minutos.




